
2. БАРЬЕРЫ КОММУНИКАЦИИ 

2.2. БАРЬЕРЫ КОММУНИКАЦИИ

Т. В. Тулупьева

ДЕЛОВЫЕ
КОММУНИКАЦИИ



БАРЬЕР КОММУНИКАЦИИ 

Барьер коммуникации – препятствие,
возникающее в процессе передачи информации 

Совокупность внешних и внутренних факторов и явлений, 
мешающих эффективной коммуникации или полностью 
блокирующих ее

Коммуникативный 
процесс

Личность 
коммуникатора

БАРЬЕРЫ
КОММУНИКАЦИИ



БАРЬЕРЫ, СВЯЗАННЫЕ
С КОММУНИКАТИВНЫМ 
ПРОЦЕССОМ

• Физический

• Фонетический

• Семантический

• Стилистический

• Логический

• Языковой

• Социокультурный 

• Коммуникативные перегрузки



БАРЬЕРЫ, СВЯЗАННЫЕ 
С ЛИЧНОСТЬЮ

• Неверных стереотипов 

• Негативного прогнозирования 

• Отношений

• Отрицательных эмоций


