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ДЕЛОВЫЕ
КОММУНИКАЦИИ



ДЕЛОВОЕ СОВЕЩАНИЕ

Деловое совещание – определенная форма делового 
общения группы с целью обмена информацией 
или принятия коллективного решения по актуальным 
проблемам



ДЕЛОВОЕ СОВЕЩАНИЕ

Инструктивные Оперативные Проблемные

СОВЕЩАНИЯ



ДЕЛОВОЕ СОВЕЩАНИЕ

Инструктивные Оперативные Проблемные

СОВЕЩАНИЯ



ДЕЛОВОЕ СОВЕЩАНИЕ

Инструктивные Оперативные Проблемные

СОВЕЩАНИЯ



ДЕЛОВОЕ СОВЕЩАНИЕ

Инструктивные Оперативные Проблемные

СОВЕЩАНИЯ



ДЕЛОВЫЕ ПЕРЕГОВОРЫ

Деловые переговоры – особая форма проблемного 
совещания, в котором принимает участие не менее двух 
сторон, каждая из которых преследует свои интересы



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камни

Присутствующие

Подготовка

Процессы

Проведение

Продукт



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камниПодготовка

Продукт

Присутствующие Проведение

Процессы



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камниПодготовка

Продукт

Присутствующие Проведение

Процессы



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камниПодготовка

Продукт

Присутствующие Проведение

Процессы



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камни

Присутствующие

Подготовка

Проведение

Продукт

Процессы



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камни

Присутствующие

Подготовка

Проведение

Продукт

Процессы



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камни

Присутствующие

Подготовка

Проведение

Продукт

Процессы



ТЕХНОЛОГИЯ «7П»

Предмет

Подводные камни

Присутствующие

Подготовка

Проведение

Продукт

Процессы


